
Imię i nazwisko

Adres zamieszkania

NIP

Nr faktury / dowodu sprzedaży

Nr katalogowy produktu

Lp. Nazwa produktu ilość

1

2

3

Cena towaru 

Nr telefonu / adres email

FORMULARZ REKLAMACYJNY 

Dane Klienta Informacje o produkcie Oczekiwane rozwiązanie

Wymiana na nowy produkt

Naprawa produktu

Obniżenie ceny o ____%

Odstąpienie od umowy

Brak zgodności z umową został stwierdzony w dniu ……….......................

Zawiadamiam zgodnie z § art. 43d i 43e ustawy o prawach konsumenta dotyczących umów zawartych od 1

stycznia 2023 r., że zakupiony przeze mnie jest niezgodny z umową:

Sprzedawca rozpatrzy zgłoszenie reklamacyjne w ciągu 14 dni od otrzymania niniejszego protokołu reklamacyjnego. 

Data, podpis Klienta
...........................................................

GROMTOR Sp. z o.o 
ul. Zacisze 3 

55-010 Groblice

NIP: 899-28-53-476 
Tel: 739 000 415 

handlowy@gromtor.pl 
www.gromtor.pl 

Zgodnie z ustawą z dnia 27.08.1997r. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 923 ze zm. wyrażam zgodę na przetwarzanie moich
danych osobowych zawartych w zgłoszeniu reklamacyjnym dla potrzeb przeprowadzania procesu reklamacji
nabytego przeze mnie towaru.  

Data zakupu towaru

Dokładny opis niezgodności towaru z umową [opis wad]:

.……………………………………………………………………………………………………………..............................................................................

...................……………………………………………………………………………………………………………............................................................

……………………………………………………………………………………………………………...............................................................................

..........................................................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................................................


